
除雪にお困りの方へ

家族や親戚、ご近所に頼れず、自力での除雪が困難な方

（ひとり暮らし高齢者、高齢者のみの世帯、重度障害者世帯など）
対象者

ボランティア派遣します!

①申込カード（ホームページに掲載中）を提出 or 電話にて申込み

②申込カードをもとに、除雪ができない理由や、

ご家族・地域状況、 外出頻度を職員がお電話で聞き取ります。

③職員がご自宅を訪問し、除雪場所の確認を行います。

④対象世帯と判断された場合、申し込みが受理されます。

ボランティア派遣までの流れ

・大沢野細入ボランティアセンター TEL 467-1294／FAX 468-3563

・大山ボランティアセンター TEL 483-4111／FAX 483-4155

・八尾山田ボランティアセンター TEL 454-2390／FAX 454-2356

・婦中ボランティアセンター TEL 469-0775／FAX 469-0779

富山市ボランティアセンター（富山市社会福祉協議会）
〒939-8640富山市今泉83番地1

TEL 422-2456／FAX 422-2684

Eメール／t.volunteer@toyama-sfk.jp ホームページ
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⑤除雪希望日と外出時間をボランティアセンターにご連絡ください。

⑥調整可能な場合、当日ボランティアが自宅訪問し、

外出時間までに玄関から道路までの除雪を行います。

※事前の登録が必要です！

赤い羽根共同募金の
助成を受けて
実施しています

≪申込・問い合わせ≫

降雪時でも外出できるよう、

玄関先から道路までの除雪を行います！

※配達員や業者出入りの為の除雪や、

玄関先以外の場所（駐車場、屋根など）は行いません。

※除雪可能時間は、日中のご在宅の間です。

必ず裏面も

ご確認ください！

Q&A



Q４．お願いしたら必ず来てくれますか？

Q３．どんな時に来てくれますか？

A．通院や買い物などで、依頼者本人が外出する時です。

ヘルパー、デイサービス、配達員等出入りの為の除雪はお受けできません。

A．無料です。

Q1.利用料金はいくらですか？

Q２．除雪に来るのはどんな人ですか？

Ａ．あくまでボランティアによる活動なので、活動者の都合や天候状況によって行

けない場合があります。必ず外出の必要がある場合は、有料での除雪（お近くの

便利屋や造園業者等）をご検討ください。

A．善意でボランティア登録された市内企業の従業員や市民の方々です！

当日は黄色のゼッケンをつけて活動します。

除雪ボランティアよくある質問 Q&A

依頼者の皆さまへ、

ボランティアさん＆事務局職員からのお願い

◎依頼のお電話について

受付は遅くとも前日の午前中までにお願いします。それ以降になると

ボランティアの都合がつきにくく、調整できない場合があります、、、。

外出予定がある場合は数日前から天気予報をチェックし、

事前のお電話をお勧めします！

◎除雪の開始時間について

開始時間の指定はできません。依頼時に外出予定時間をお伺いし、

その時間までに、ボランティアの都合の良いタイミングで活動を開始します。


